


23 de Outubro de 2015

8h30 – Abertura do Secretariado

9h00 – Sessão de Abertura

9h30 – Cultura de Segurança, Cultura de Mudança

Segurança dos doentes – José Fragata, CHLC

11h00 – Pausa para café

11h15 – Informação Segura, Utente Seguro

Identificação inequívoca dos doentes – Carlos Esteves, CHMA

Segurança da Comunicação – Margarida Eiras, ESTSL

Comunicação eficaz entre os Enfermeiros – Mariana Tranquada e Márcia Vandewalle, CHLC

13h00 – Almoço

14h30 – Crew Resource Management: da aviação para a saúde, Comandante Rui Seabra dos 

Santos, TAP

15h00 – Segurar a Qualidade sem Adversidade (parte I)

Eventos Adversos: a realidade de um país – António Sousa Uva, ENSP-UNL

Segurança Cirúrgica: Cirurgia Segura, Segura Vidas – Mónica Menezes, HLP-BO

Segurança do Doente no Circuito do Medicamento – Paula Oliveira, CHSJ e Leonor Feijó,         

CHSJ

16h15 – Pausa para café

16h30 - Segurar a Qualidade sem Adversidade (parte II)

Segurança do Doente e IACS – Carlos Alves, CHSJ 

Segurança do doente: porquê notificar – Catarina Mendes, CHLC

Segurança do doente: contributo e responsabilidade do enfermeiro – Sílvia Oliveira, HBraga

Implementação na saúde de sistemas para a gestão do risco e segurança dos doentes – Carla 

Gonçalves Pereira, SINASE

24 De Outubro de 2015

9h00 – Abertura do Secretariado

9h30 – Segurança de quem cuida

Violência contra Profissionais de Saúde – Elisabete Borges, ESEP

Motivação do Enfermeiro em tempo de crise – Fátima Gomes, CHSJ

Estratégias para evitar o burnout - Cristina Queirós, FPCEUP

10h30 – Teatro das Quedas 

11h00 – Pausa para café

11h15 – Mesa Redonda: Plano Nacional para a Segurança dos Doentes

- Isabel Ribeiro, CHSJ

- Rui Vaz, CHSJ

- José Artur Paiva, CHSJ

13h00 – Sessão de Encerramento


